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In Kindertagesstiitten arbeiten viele pidagogische Fachkrifte aufgrund des zunehmenden
Personalmangels am Rande ihrer Belastungsgrenzen. Dadurch fillt es ihnen manchmal schwer,
feinfiihlig mit den Kindern umzugehen. Es kann sogar zu verletzendem Verhalten kommen. Prof.
Dr. Regina Remsperger-Kehm, die bis zuletzt an der Hochschule Koblenz im Fachbereich
Sozialwissenschaften piadagogische Grundlagen der Sozialen Arbeit und Kindheitswissenschaften
lehrte, sowie ihre Kollegin Prof. Dr. Astrid Boll, ehemals Vertretungsprofessorin fiir Management
in sozialen Einrichtungen, haben nun gemeinsam eine Studie zum Thema ,,Verletzendes Verhalten
in Kitas* veroffentlicht.

Ihre Ergebnisse zeigen die verschiedenen Auspriagungen von verletzendem Verhalten und vor allem die
Schwierigkeiten der Fachkrifte, einen Ausweg aus den entsprechenden Konfliktsituationen zu finden.
Damit einher gehen bildungs- und gesellschaftspolitische Ansatzpunkte, wie sich solche Situationen
vorbeugen liefen.



Den Anlass, verletzendes Verhalten in Kitas zu erforschen, lieferten die padagogischen Fachkrifte selbst.
Als Studierende der Hochschule Koblenz sind sie neben ihrem Studium auch in Kitas titig. ,,In
Lehrveranstaltungen, in denen wir iiber Interaktions- und Beziehungsgestaltung gesprochen haben,
schilderten uns die Fachkrifte immer wieder, dass es im Kita-Alltag nicht immer gelingt, angemessen mit
den Kindern umzugehen®, so Remsperger-Kehm, ,,das beschiftigt die Fachkriften sehr — vor allem, wenn
iber verletzendes Verhalten geschwiegen wird.“ Bereits in ihrer 2011 vollendeten Dissertation tiber
»Sensitive Responsivitit in der ErzieherInnen-Kind-Interaktion* habe sich abgezeichnet, dass manche
Erzieherinnen und Erzieher Kinder beschdamen und dadurch verletzen.

In ihrer Studie ,,Verletzendes Verhalten in Kitas“ beleuchteten die beiden Wissenschaftlerinnen vier
Fragenkomplexe: Welche Formen des verletzenden Verhaltens werden in Kindertageseinrichtungen von
den piadagogischen Fachkriften beobachtet oder womdoglich sogar selbst ausgeiibt? Wie gehen Fachkrifte
damit um, wenn sie verletzende Verhaltensweisen befiirchten, beobachten oder sogar selbst ausiiben?
Welches sind nach Meinung der Fachkrifte mogliche Ursachen fiir verletzendes Verhalten? Welche
Formen der Unterstiitzung wiren in den Augen der Fachkrifte hilfreich, um verletzende Verhaltensweisen
verhindern zu kénnen?

Kinderzeit-Podcast zum Thema Kinderschutz

Zur Anndherung an das Phianomen des verletzenden Verhaltens in Kindertageseinrichtungen fiihrten die
beiden Forscherinnen schriftliche Interviews mit 58 Studierenden kindheitspadagogischer Studiengénge
der Hochschule Koblenz durch, die aus ihrer beruflichen Praxis heraus die Sichtweisen von Fachkriften
darlegen konnten. Sie berichteten eindriicklich von einer groen Bandbreite verletzender
Verhaltensweisen, die oftmals sehr subtil und kaum merkbar begénnen, die sich aber soweit steigern
konnten, dass Kindern Angst gemacht und ihr Wille und ihre Wiirde gebrochen wiirden. ,,Wenn die
Fachkrifte verletzendes Verhalten befiirchten, beobachten oder ausiiben, sind sie starken Emotionen
ausgeliefert: angefangen von Ohnmacht und Hilflosigkeit, bis hin zu Verzweiflung, Angst und Scham®,
erklart Astrid Boll. Dabei seien sie oft zwischen aktiven Reaktionen und passivem Verharren hin- und
hergerissen. ,,Obwohl die vorliegenden Resultate zunédchst lediglich Giiltigkeit fiir die herangezogene
Stichprobe haben, zeigt eine bundesweite Befragung von Kita-Leitungskriften, in die wir im Auftrag der
Bundesarbeitsgemeinschaft Mehr Sicherheit fiir Kinder e.V. eingebunden waren, dass die Problematik des
verletzenden Verhaltens durch Fachkrifte in zahlreichen deutschen Kitas existiert. Rund ein Fiinftel der
befragten Leitungskrifte beobachtet ein verletzendes Verhalten sogar hdufig”, ergiinzt Regina Remsperger-
Kehm. Vor diesem Hintergrund seien die Resultate der qualitativen Studie wirklich erschreckend.

Als Ursachen fiir verletzendes Verhalten benannten die Befragten personliche und berufsbiografische
Hintergriinde bis hin zu prekdren Rahmenbedingungen in den Kitas. Entlastung, Bildung, die Stirkung von
Kindern und eine Kultur der gegenseitigen Riickmeldung und Unterstiitzung sind daher in den Augen der
Fachkrifte unbedingt erforderlich. Sie miissen fiir die Weiterentwicklung von Praxis, aber auch in
weiteren Forschungsarbeiten und im politischen Diskurs aufgegriffen werden.

Zu den besonderen Herausforderungen dieser Studie gehorte zum einen, die paidagogischen Fachkrifte so
zu befragen, dass sie sich 6ffnen und ganz individuell iiber Erlebtes berichten konnten. ,,Dies erfordert
Mut und dem gebiihrt unser aufrichtiger Dank®, so Boll und Remsperger-Kehm. Zum anderen mussten die



Forscherinnen die Berichte iiber verletzendes Verhalten verarbeiten: ,,Uns haben die Schilderungen der
Befragten selbst sehr betroffen gemacht. Dieser Diskurs iiber verletzendes Verhalten gegeniiber Kindern
wird wehtun und nicht einfach sein. Aber es gilt ihn zu fiihren, um Kindern ein gesundes Aufwachsen zu
ermoglichen.

Die Studie ..Verletzendes Verhalten in Kitas. Eine Explorationsstudie zu Formen, Umgangsweisen,
Ursachen und Handlungserfordernissen aus der Perspektive der Fachkrifte* von Astrid Boll und Regina
Remsperger-Kehm
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